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Baeredygtighed |
Facility Management

Som en af verdens mest baeredygtige virksomheder har Chr. Hansen A/S
fuld fokus pa hvilken rolle, de gerne vil spille i arbejdet for en bedre og mere
velbalanceret verden. Ambitioner, der deekker alle omrader | virksomheden

— 0gsa Facility Management.
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Beeredygtighedsspecialist Louise Rosenmeier og chef for
Facility Management Susanne Bennedbaek foran en af del
af byggeriet af 15.000 topmoderne kvadratmeter ved
Chr. Hansen A/S" hovedkvarter i Horsholm.
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e work for a better world. Sadan lyder
ét af de fire punkter i bioscience-
virksomheden Chr. Hansens definition
af virksomhedens kultur. En kultur
og en malsaetning, der gennemsyrer
hele virksomheden, forklarer Susanne
Bennedbaek, der er ansvarlig for Facility Management
i Chr. Hansen.

»Vi har en seerlig kultur med fokus pa det naturlige og
det rene. Det ligger i virksomhedens kerneforretning, og
dermed i vores DNA, at have fokus pa bzeredygtighed. Sa
selvom man, som mig, sidder med Facility Management,
der ikke er en del af kerneforretningen, sa kan vi ikke lade
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Chr. Hansen A/S

Bioscience-virksomhed, der
primaert producerer bakterier
og naturlige farvestoffer til
fgdevareindustrien.

Etableret af farmaceut Christian
Ditlev Ammentorp Hansen i 1874.

Hovedszede i Harsholm.
Fabrikker i Avedare, Roskilde
og Grasten. Produktion, salg
og administration i yderligere
32 lande.

Flere end 3.600 ansatte
pa verdensplan.
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veere med hele tiden at se pa, hvordan vi kan lgse vores
opgaver lidt bedre.«

Hos Chr. Hansen driver FM-afdelingens 45 medarbej-
dere blandt andet virksomhedens bygninger i hovedsae-
det i Harsholm, lige som den er ansvarlig for kantinedrift
og services, herunder renggring, udemiljg og arbejdstagj,
i Horsholm og pa virksomhedens produktionssteder i
Avedgre, Roskilde og Grasten.

Hos Chr. Hansen er der plads til og ambitioner om, at
alle medarbejdere, uanset om de arbejder i kerneforret-
ningen eller ej, har fokus p&, hvordan virksomhedens
malsaetning om en bedre verden kan blive opfyldt.

»Meget af vores styrke, nar det kommer til baeredyg-
tighed, ligger i virksomhedens kultur. Det er alle de sma
idéer, der vokser sig store. Jeg tror ikke, at vi har lavet
noget i stor skala, som ikke er startet i det sma,« forkla-
rer FM-chef Susanne Bennedbaek.

Baeredygtig Facility Management

For at sikre kontinuerlig fokus pa at flytte virksomheden
i en mere positiv retning har Chr. Hansen etableret en
intern organisation med navnet 'Go Green'. Et arbejde,
som FM ogsa er en del af.

»Med 'Go Green' har vi faet et feelles sprog og itale-
seettelse af vores miljgkultur og de ambitioner, vi har.
Det giver os samtidig en struktur for at identificere og
gennemfgre miljoprojekter pa tveers af alle vores loka-

tioner, bade i Danmark og globalt,« forteeller Susanne
Bennedbaek.

»Jeg sidder og far gasehud, nar vi taler om de ting,
som Chr. Hansen ggr for at forbedre verden. Grunden til,
at vi har succes med nogle af de sma projekter, som vi
har i Facility Management, er jo fordi, folk kan ikke lade
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Medarbejderne i Chr. Hansens
kantiner har selv iveerksat
beeredyagtige initiativer, herunder
affaldssortering, bekeempelse
af madspild og afskaffelse af
engangsplastik.

veere. Vi sparger hele tiden os selv, om vi ikke kan ggre
det en lille smule bedre,« uddyber Susanne Bennedbaek.

Et af de omrader, hvor de mange sma initiativer har
veeret mest synlige, er kantinedriften. Uden der var taget
en formel beslutning, satte kantinepersonalet selv fokus
pa madspild.

»Det startede med biospande til kekkenaffald, men sa
teenkte kantinepersonalet selv, hvordan de kunne tage
det skridtet videre. De begyndte at se pa hvilken mad, der
bliver smidt ud efter frokost. De lavede affaldssortering,
og efter frokost kiggede de sa p3, hvad folk smider ud. Pa
den made sgger de hele tiden mod at gere det bedre,«

Spande til sorteri ] : Q .

pande til sortering af de mange forteeller FM-chefen, der understreger, at det ikke var
forskellige former for plastik, der bliver i .
brugt i laboratorierne hos Chr. Hansen hende, der havde givet kantinepersonalet den opgave.
Z\/S‘ ZO"TE"/;’79§f7 bl@vk/‘”d?@/'f Simb »Det kommer simpelthen indefra. For det er vores kul-
beeredygtighedsprojekt af medarbej- o . . o
dere pd et laboratorium, og er nu bredt tur. Det er der: maqe, vi arbejder pa.«
ud i hele virksomheden. Det er altsa i hgj grad forslag, der kommer fra og er

drevet af medarbejderne, der er med til at sikre den »
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at skabe en bedre verden. En ambition, som

Hos Chr. Hansen A/S er der fuld fokus pd
virksomhedens medarbejdere aktivt deler.

beeredygtige udvikling hos Chr. Han-
sen, forteeller Susanne Bennedbaek.
»Vikigger ogsé pa genanvendelse
af vand til vores kglesystemer, hvor
vi genbruger vand i stedet for at
bruge nyt, rent vand. Det er sadan
nogle sma, lokale projekter i FM.«

Selvforstaerkende anerkendelse
Det konstante arbejde med at produ-
cere naturlige produkter og sikre, at
hele virksomheden fokuserer pa at
arbejde og udvikle sig sa baeredyg-
tigt, som muligt, har skaffet Chr.
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Hansen fornemme placeringer pa
den fgrende liste over verdens mest
baeredygtige virksomheder.

| 2019 blev den naesten 150 ar
gamle virksomhed af analysevirk-
somheden Corporate Knights karet
som verdens mest baeredygtige virk-
somhed. En haeder, der skabte enorm
opmeaerksomhed, forteeller baeredyg-
tighedsspecialist i Chr. Hansen,
Louise Rosenmeier:

»De mange anerkendelser betyder
rigtigt meget. Det var jo helt vildt,
hvad prisen som verdens mest beere-
dygtige virksomhed gjorde. Eksternt

gav den os rigtigt meget omtale, men
det er jo endnu vigtigere, hvad den
har skabt internt. Medarbejderne er
meget stolte, forteeller om virksom-
hedens resultater, deler artikler pa
LinkedIn og har fokus pé at ggre me-
get mere. Det er selvforstaerkende.
Folk har fokus pa, hvad vi ger, og at vi
skal ggre mere.«

Pa listens 2020-udgave matte Chr.
Hansen og virksomhedens mange,
ambitigse medarbejdere, pa trods af
en hgjere score, se sig overhalet af
landsmaendene fra energikoncernen
@rsted.
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Grunden til, at vi har succes med nogle
af de sma projekter, som vi har i Facility
Management, er jo fordi, folk kan ikke lade
veere. Vi sparger hele tiden os selv, om vi
ikke kan gare det en lille smule bedre

Susanne Bennedbsek, FM-chef,
Chr. Hansen A/S.
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Chef for Facility Management Susanne Bennedbaek
og Beeredygtighedsspecialist Louise Rosenmeier
hos Chr. Hansen A/S, der i 2019 blev kdret som
verdens mest beeredygtige virksomhed af analyse-
virksomheden Corporate Knights.

Anerkendelser for
bzeredygtighed

Chr. Hansen A/S har modtaget en lang reekke
internationale og lokale priser.

Nedenstaende er eksempler pa de mest
markante og seneste

2019 Karet til verdens mest baeredygtige
virksomhed af Corporate Knights.

2019 Rudersdal Kommunes erhvervspris
som "Arets baeredygtige virksomhed".

2020 Karet som nummer to pa listen over
verdens mest baeredygtige virksomheder af
Corporate Knights.

2020 Chr. Hansens fabrik i Avedgre
modtager Hvidovre Kommunes erhvervspris,
Nytarsraketten.
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At Chr. Hansen er bredt anerkendt for sit arbejde med
baeredygtighed overrasker ikke, forklarer Louise
Rosenmeier.

»Baeredygtighed er vores forretning. 82 procent af vo-
res omsaetning kommer fra produkter, som bidrager til de
tre verdensmal, som vi fokuserer pa. Det er jo ikke noget,
vi pludselig er begyndt at producere og selge. Det har vi
altid gjort. Nu er vi blevet bevidst om det, og med ver-
densmalene har vi faet en ramme for at forteelle om det
og male pa det.

Chr. Hansen har udpeget FN's Verdensmal nummer to:
Stop sult og fremme beeredygtigt landbrug, nummer tre:
Sundhed og trivsel og nummer 12: Ansvarligt forbrug og
produktion, som de mal, virksomheden fokuserer pa.

Baeredygtighed kraever omstilling

Selvom Chr. Hansen har haft fokus pa beeredygtighed
leenge inden, det kom pa mode, kraever nye tider nye me-
toder og dermed ogsa behov for omstilling. Ogsa i afde-
lingen for Facility Management.

Ved hovedkvarteret i Harsholm er Chr. Hansen i fuld
gang med at bygge 15.000 nye kvadratmeter. Ambitionen
for det nye, topmoderne byggeri er, at det skal DGNB-
certificeres. For at kunne opna sadan en certificering skal
byggeriet leve op til en lang raekke miljgmaessige, sociale
og gkonomiske baeredygtighedskriterier. Krav, der kom-
mer til at smitte af pa FM-afdelingen, fortaeller Susanne
Bennedbaek.

»Vi har fokus pa at teenke fremad. Vi kommer til at
bruge elektroniske 3D-modeller, der skal hjeelpe os med
at veere mere effektive, nér vi skal vedligeholde de nye
bygninger. Det stiller nye krav til mine medarbejdere, der
skal kunne bruge de nye, digitale veerktgjer.« ||



