Digitaliseringen ger det muligt at se, hvilken vaerdi en medarbejder skaber, siger Svend Bie, direktor i brancheforeningen Dansk Facilities Management. Foto: Jens Panduro

"Et teknologispring pa sterrelse med hiulet’

Digitaliseringen kommer til at spille en stor rolle inden for facility management, lyder det fra branchedirektgr.
Og det kan betyde bedre forhold ude pa landets mange arbejdspladser og institutioner.

Minna Camara

igitaliseringen er strammet

ind over os de senere ar,

og den skaber store mulig-

heder for facility manage-
ment-branchen. For digitaliseringen
skaber nye indblik og danner der-
med et helt nyt overblik.

— Der sker meget pa den digitale
front lige nu. Digitaliseringen bety-
der f.eks., at man i dag kan overva-
ge og styre pa afstand, sa man ikke
selv skal ud og tjekke, om et luftfil-
ter i en bygning skal udskiftes. Man
kan bare fglge med pa afstand og se,
hvornar det treenger til en udskift-
ning, siger Svend Bie, som er direk-
tor i brancheforeningen Dansk Facili-
ties Management.

Facility management deekker over
anskaffelse og drift af bygninger
samt servicering af virksomheder-
nes arbejdsprocesser, og digitalise-
ringen gor her ikke alene arbejdet
nemmere, nar man skal holde en
bygning i god form — den skaber og-
sa bedre forhold for medarbejderne
i den bygning, de arbejder i, papeger
Svend Bie.

- Digitaliseringen gor, at man kan
afleese medarbejdernes adfeerd, og i

flere virksomheder ser man, at med-
arbejderne er kommet mere i cen-
trum. Der er fokus pa, hvordan man
skaber en god arbejdsplads, hvor
medarbejderne har lyst til at veere,
og hvor de far mulighed for at yde
deres bedste. Og ved hjelp af digita-
liseringen kan man se, hvad det kon-
kret skaber af veerdi for en virksom-
hed, siger han.

Malbart arbejdsmiljo

For kun fa ar siden interesserede
starre virksomheder og kommuner
sig mest for, hvad forskellige lgsnin-
ger kostede. | dag handler de Igsnin-
ger, der efterspgrges, i langt hgje-

re grad om, hvordan man skaber en
god og velfungerende arbejdsplads,
forklarer direktor for Dansk Facilities
Management, Svend Bie.

— Man begynder at have en stor
viden om, hvordan man skaber de
rigtige rammer og faciliteter hos
en virksomhed. Bade nar det kom-
mer til bygningen og til de forskelli-
ge strukturer indenfor. Vi kan i dag
se, hvordan man arbejder i den ene
type af bygninger frem for i en an-
den, og vi kan se pa folks sundhed

og pa, hvor tilfredse de er, fordi vi
langt bedre kan male pa de her pro-
cesser pa grund af digitaliseringen,
siger han.

Digitaliseringen betyder ogsa, at
der er kommet et mere strategisk fo-
kus ude hos virksomhederne. Svend
Bie forklarer, at flere virksomheder
og institutioner samler facility ma-
nagement-opgaverne i stgrre enhe-
der, der Igser opgaverne pa tveers af
landsdele og i stigende grad ogsa pa
tveers af landegraenser, altsa egentli-
ge globale Igsninger.

— Nar man samler opgaverne, sa
bliver de tal og informationer, man
kan male pa, endnu mere valide. |
kommunerne har man valgt at sam-
le sig og fa en stordriftsfordel. Nar
alt er samlet kan man se pa, hvordan
man indretter sig bedst i forhold til
et optimalt arbejdsmiljg, og sa er det
ogsa let at se, hvordan man bedst
vedligeholder bygninger og arbejds-
plads. Det er langt nemmere at lave
gode lgsninger for Facility Manage-
ment, nar det hele er samlet, fordi
man kan samle store maengder da-
ta ind. Pa den made gor digitaliserin-
gen det muligt at se, hvilken veerdi

en medarbejder skaber, siger bran-
chedirektoren.

Effektivt globalt arbejde

Digitaliseringen har altsa hjulpet Fa-
cility Management-branchen mar-
kant. I dag er det nemlig muligt at
dokumentere betydningen af, at man
teenker et firmas eller en kommunes
funktioner mere sammen.

— I de helt nye og moderne bygnin-
ger kan man styre og holde gje med
alt — uanset hvor man er pa kloden.
Det betyder, at man kan samle spe-
cialister, som kan styre et omrade,
og dette traekker i en retning af, at alt
styres samlet. Man kan sidde ét sted
og folge med og professionalisere og
effektivisere. Globalisering og digita-
lisering gar hand i hand, siger Svend
Bie, som mener, at digitaliseringen
vil fa endnu stgrre betydning:

- Digitaliseringen er en ny plat-
form, og det er et teknologispring pa
stgrrelse med hjulet, dampmaskinen
og elektriciteten. Digitalisering bety-
der, at man langt nemmere kan male
den verdi, der skabes. Det vil starte
en beveegelse fra det anekdotiske til
reel evidens.



